E| ABC de los co-beneficios:

:Como comunicar los beneficios
de la energia sustentable?

Asesoria de comunicacion de la GIZ México
como parte del proyecto CONECC
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Parte 1: Co-beneficios
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OBJETIVOS

« Brindar los conocimientos minimos requeridos para fortalecer los mecanismos de comunicacion de
co-beneficios en los proyectos.

« Que las personas participantes conozcan los elementos basicos a considerar al elaborar una estrategia de
comunicaciony los planes de contenidos que se deriven de la misma.

« Facilitar la implementacion de las acciones a través de un paquete de herramientas graficasy de
comunicacién con insumos como mensajes clave predisenados, graficos y vifetas del tema para comunicar
los co-beneficios de la energia sustentable.
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PREGUNTAS PARA
TRIVIAINTERACTIVA

Los co-beneficios son: Los co-beneficios:

A. Ventajas que se desprenden de
proyectos de energia renovable

B. Externalidades positivas de
proyectos de eficiencia energética

C. Valuaciones de impacto en el
ahorro de iniciativas de accion
climatica

D. Opcion Ay Opcién C

E. Todas las anteriores

A. Siempre se tienen que medir
B. A veces se pueden medir

C. Algunos se pueden medir

D. Pueden ser cualitativos

E. Opcion Ay Opcion D

F. Todas las anteriores

Los co-beneficios de

las energias renovables:

A. Incluye el cuidado de especies
protegidas

B. Incluye los ahorros de un
gobierno local

C. Pueden constribuir a la dismi-
nucion de denuncias de delitos
al proveer iluminacion y seguri-
dad privada

D. Opcion By Opcion C

E. Todas las anteriores

Los co-beneficios:

A. Pueden incorporarse a los
sistemas de planeaciony
presupuestacion de gobierno

B. Facilitan la aceptacion de
proyectos por parte de pobla-
ciones locales y actores clave

C. Se pueden comunicar por
Whatsapp

D. Opcion Ay Opcién B

E. Todas las anteriores

On behalf of:

* Federal Ministr
A% | for the Environment, Nature Conservation
and Nuclear Safety

ONE

of the Federal Republic of Germany



DEFINICION DE
CO-BENEFICIOS

El término ‘co-beneficio’ se refiere al cumplimiento simultdneo de varios intereses u
objetivos resultantes de una intervencion de politica publica, una inversion del sector
privado o una combinacion de ambas.

Helgenberger, S., Janicke, M. & Gurtler, K., 2019
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CO-BENEFICIOS DE LA
ENERGIA RENOVABLE

El objetivo de la accidn climatica es la reduccion de emisiones, los demas beneficios ‘ ‘

son los co-beneficios.

- Los beneficios adicionales y simultaneos que se pueden medir de proyectos
de energia renovable y eficiencia energética.

- Externalidades positivas de los proyectos de energias renovables y de eficiencia energética.
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CARACTERISTICAS
DE LOS CO-BENEFICIOS DE LA ENERGIA
RENOVABLE Y EFICIENCIA ENERGETICA

Que se trate de un beneficio adicional a los planteados originalmente en los objetivos
del programa, proyecto o accion.

n Que reporte un beneficio alcanzado o un costo evitado.

n Que atafia a alguno de cuatro ambitos: econdmico, social, ambiental o institucional.




Ambitos de los co-beneficios de energia
renovable y eficiencia energética (ER y EE)

ECONOMICO SOCIAL AMBIENTAL INSTITUCIONAL



Proteccion
de areas naturales

Reducir la
contaminacién
del aire

Mejorar salud
y bienestar

Reducir la pobreza
energética

Empoderar
comunidadesy a
[EXCELERIE]
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Impactar variables
macroeconémicas

Acciones climaticas

energéticas

Mitigar conflictos sobre

Mejorar economia,
recursos escasos

empresas locales
y empleo

Reducir importacion
de energia

Proveer energia
seguray accesible

Incrementar seguridad
energética

Liberar presupuesto
publico

Ahorrar energia

-02
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Impactar en los precios
de la energia

Mejorar la
productividad

Liberar recursos
econémicos para
los usuarios



Co-beneficios cuantificables de energia renovable

Cobeneficio

Descripcion

Proyectos de la Fase piloto
donde se podria cuantificar

Empleos generados
temporalesy

Refleja el numero de puestos de empleo creados como
consecuencia de un proyecto de ER, dentro de cada segmento

- Impulso a la Sustentabilidad Energética
- Parque Nacional los Marmoles

permanentes sl de la cadena de valor del proyecto, es decir, los puestos - Parque Fotovoltaico Bicentenario de Ciudad Victoria
generados durante la conceptualizacion, el disefio, la P Eblico Dailam de B
construccion, la operacién y el mantenimiento del proyecto. - rarque tofico Lzifam de Bravo
. . - Impulso a la Sustentabilidad Energética
Pers-pgctlv_a, de generoy . Evalda el grado de participacion y trabajo de las mujeres en . ) , ¢
participacion de las Social el desarrollo de los proyectos de energia renovable. “Page ol los ieineles
mujeres en el desarrollo - Parque Fotovoltaico Bicentenario de Ciudad Victoria
del proyecto - Parque Eélico Dzilam de Bravo
Evalua los ahorros generados por la venta de energia o compen- | - Impulso a la Sustentabilidad Energética
ghero y generacion Econémico sacion de energia eléctrica generada en los proyectos de gener- | _parque Nacional los Marmoles
e ingresos ién distribui . . . L
& BEE ST, B IEERTSUTE Y FE eseEla. - Parque Fotovoltaico Bicentenario de Ciudad Victoria
!Evall'Ja los al?orros generados por la infraestructura eviFada al _ Parque Eélico Dzilam de Bravo
instalar un sistema renovable en lugar de uno convencional.
- Mide la reduccion del numero de hogares en situacion de
Pobreza energetica e Social pobreza energética después de la instalacion de sistemas de _Parque Nacional los Marmoles

impacto econémico

energia con fuentes renovables.

CONE giz
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o
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Proyecto: Parque Nacional los Marmoles

Empleos
generados temporales Conservacion de
y permanentes la biodiversidad

Proveer energia
seguray accesible

Reduccion de

Parque Nacional Emisiones de o
deforestacion

los Marmoles CO, evitadas

Fortalecimiento
: Igualdac] (.je ., de la comunidady
Ahorros genero - participacion retorno de poblacion
econoémicos para de las mujeres en
los usuarios el desarrollo

del proyecto
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Proyecto: Parque Fotovoltaico Bicentenario

de Ciudad Victoria

El disefio del sistema
ofrece sobra y confort a
empleados del gobierno
y a usuarios de servicios

La sombra que
ofrece el sistema se
usa para campanas

de vacunacion

La sombra permite
desarrollar actividades
econdmicas a
poblacién sin empleo

On behalf of:
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Empleos
generados temporales
y permanentes

Parque Fotovoltaico
Bicentenario de
Ciudad Victoria

Emisiones de
CO, evitadas

Igualdad de
Ahorros género - participacion
econoémicos para de las mujeres en
los usuarios el desarrollo
del proyecto




Proyecto: Parque Eolico Dzilam de Bravo

Empleos
generados temporales Conservacion de

y permanentes la biodiversidad

Mejora en la
Parque Eolico - calidad devida en
Dzilam de Em|5|or1es de las comunidades
Bravo S0 e cercanas al parque

Fortalecimiento

lgualdad de .
de la comunidad

Ahorros género - participacion

econdémicos para de las mujeres en
los usuarios el desarrollo

del proyecto

On behalf of:
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Proyecto: Impulso a la sostenibilidad

Cambio institucional
derivado de ahorros
econoémicos, que suscitaron
su cuantificacion para
reorientarlos

Disponibilidad de recursos
econdémicos para atender
situaciones no previstas
(pandemia)

Impulso ala

sostenibilidad

Ahorros economicos
usados en otras

necesidades de las
instituciones

On behalf of:
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Co-beneficios cuantificables de eficiencia energética

Co-beneficio Descripcion

Impacto derivado del mejor uso y consumo de la energia, reflejado en un pago evitado hacia el

Ahorro monetario Econ6mico e . : .
suministrador electricidad, como resultado de medidas de ahorro tipo T, M o C.

) .. Refleja el nimero de puestos de empleo creados como consecuencia de un proyecto de EE, dentro de
Empleos directos, indirectos e :
. - Social cada segmento de la cadena de valor del proyecto, es decir, los puestos generados durante la
inducidos conceptualizacion, el disefio, la construccion, la operacién y el manteniemiento de la MEE.
Impacto monetario local originado Impacto econémico a nivel local debido a la adquisicién de nuevos bienes o servicios, que
por la adquisicion de nuevos Econdmico el usuario de energia contrata en todas las etapas de la cadena de valor de las MEE.

servicios/bienes

Refleja en cantidad y tipo, la gama de competencias técnicas y/o profesionales que intervienen duran-
o Social te todas las etapas de la cadena de valor de la implementacion de las MEE, distinguiendo el numero de
cualificados personas del género femenino.

Oportunidad a especialistas

On behalf of:
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Proyecto: Programa Oficina Verde POV

Empleos
generados temporales Sensibilizacion de las
y permanentes personas en temas de
eficiencia energéticay
ahorros de energia

Cambio en el comportamiento

Programa Oficina Emisiones de del personal de las

Verde POV CO, evitadas instituciones que mejora la
comunicacién entre sus areas

Crear conciencia
Oportunidades a ambiental y agentes
especialistas de cambio
cualificados

Ahorros
monetarios

On behalf of:
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Proyecto: Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales PTAR

Empleos
generados temporales
Yy permanentes

Mejora en la calidad
devidaen las
comunidades
aledanias al rio

Planta de
Tratamiento de

Aguas Residuales

PTAR Disminucién en la
cantidadde vectores
de enfermedades (moscas
principalmente)

" Oportunidad
07:0-? para especialistas
monetarios cualificados

On behalf of:

ﬁ Federal Ministry
for the Environment, Nature Conservation
and Nuclear Safety
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fiir Internationale
Zusammenarbeit (612) GmbH
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Parte 2: La comunicacion
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LA IMPORTANCIA

DE COMUNICAR CO-BENEFICIOS

0' "

Es mas probable que se adopten
iniciativas climaticas si se enfatizan
los co-beneficios de los proyectos

Funciones de la comunicacion

Apropiacion de buenas practicas por tomadores de decision
Cambios en opinion publica y percepcién
Rendicion de cuentas (resultados)

Apropiacion comunitaria de proyectos
Acceso a financiamiento verde
Relaciones interinstitucionales y publicas

On behalf of:
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PROBLEMAS QUE PRESENTA LA COMUNICACION
PARA EL CAMBIO CLIMATICO

Aversion al riesgo

Las politicas climaticas
se tienden a encuadrar
en términos de
pérdidas, como
renunciar al uso del
automovil.

Miopia perceptual
(preferencias hiperbdlicas)

El tiempo que se
requiere entre la accidn
climatica y sus efectos

positivos desmotiva a
la gente a actuar hoy,
porque descuentan el
futuro sobre
preferencias presentes.

Falta de impetuy
oportunismo (free-rider)

Las personas prefieren
beneficiarse de las
acciones de cambio
climatico que realizan
otros, en lugar de
actuar ellos mismos.
Asimismo, tienden a
retrasar su accion hasta
que todos los demas
hayan actuado.

Entre actores e
instituciones
de todos los sectoresy
paises, pero con mayor
desarticulaciéon de
forma subnacional.



SOLUCIONES DEL ENFOQUE DE CO-BENEFICIOS

.. . Miopia perceptual Falta de impetu
Aversion al riesgo pia perceptua’ it
(preferencias hiperbélicas) |l oportunismo (free-rider)
. Posiciona el tema en la
. Existen agenda de la opinién publica
Los co-beneficios consecuencias de Los co-beneficios z;g/concentra argumentos a
SEEmREn 1 MEnsa)E corto plazo que son permiten enmarcar favor, permitiendo con ello
favorable, como la salud realizablesy las acciones en incrementar la cantidad de
que resulta del uso de la tangibles para la términos especificos y personas y actores clave
bicicleta, del cambio a poblacién como de manera discutiendo del tema. Como
electromovilidad, a salud, ahorros, independiente de las con;ecuencia, ST: favorece, la
energia sustentable, etc. acciones de otros. gobernanza en (os procesos
’ empleo. de toma de decisiones.

On behalf of:
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Elementos basicos de la comunicacion

CANALES

MENSAJES

CONTENIDO



ESTRATEGIA DE COMUNICACION
DE CO-BENEFICIOS

« Es el conjunto de proyectos/acciones disenadas para difundir mensajes de co-beneficios a audiencias
clave mediante contenidos focalizados a través de canales de comunicacion especificos.

« Tienen como base eventos presenciales, digitales o hibridos con la capacidad de integrar a los
co-beneficios como un tema central a la discusion publica.

On behalf of:
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PLAN DE COMUNICACION

Es para un solo proyecto centrado en difundir mensajes sobre co-beneficios
a una o varias audiencias clave mediante contenidos focalizados a través de
uno o varios canales de comunicacion especificos.

On behalf of:
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Audiencias para gobiernos locales:
;a quién queremos llegar?

GENERAL TOMADORES COMUNIDADES INVERSIONISTAS GOBIERNO FEDERAL
(Empresarios, estudiantes, DE DECISION, EN DONDE EXISTAN Y FONDOS DE
sociedad civil, etc.) ESPECIALISTAS Y PROYECTOS INVERSION
LIDERES DE
OPINION



CANALES DE COMUNICACION

\6/. Redes sociales y comunicacion interinstitucional
/\
o ©
Impresa
Prensa Radio/Television
Digital

5&

' Reportes y articulos técnicos




MENSAJES CLAVE

« La “sofisticacion” del mensaje depende de la audiencia

- ?«,-
« Se deben favorecer criterios de economia del lenguaje ’
« Se deben repetir para familiarizar a la audiencia

« Se deben poner datos y numeros en términos tangibles, visibles y familiares

« Deben atender la aversion al riesgo y la miopia de la audiencia

« Se deben tomar en cuenta criterios de género e inclusion

e
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Momentos de los planes de comunicacion

ANTES DURANTE: DESPUES

2 semanas 1 semana

* La presentacion de resultados de un reporte de cobeneficios u otro hito como el informe de gobierno o el Dia Mundial de la Energia (14 de febrero).

On behalf of:
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CREACION DE CONTENIDO

Productos de comunicacidn que se utilizan para difundir mensajes clave alrededor de eventos focales
(foros, mesas, encuentros, presentaciones, etc):

« Publicaciones para redes con apoyos graficos
« Videos
« Audios
» Reportes
« Factsheets, infografias o similares
« Sponsordecks
« Newsletters
« Productos interactivos
« Entrevistas programadas

On behalf of:
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Ejemplos

CONEC
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fiir Internationale
Zusammenarbeit (612) GmbH

On behalf of:

* Federal Ministry
for the Environment, Nature Conservation
and Nuclear Safety

of the Federal Republic of Germany




Propuesta 1 de mensaje clave para copy digital

:Sabias que el nuevo proyecto de energia (ESPECIFICAR), no solo provee (BENEFICIOS), pero
también ayuda que se genere (CO-BENEFICIOS) ;Esto equivale a (COMPARATIVO)!

iAcompafianos en nuestra transmision en vivo para conocer los principales hallazgos de un estudio
creado para conocer mas de todas las ventajas de la energia renovable!

Aparta la fecha:
E martes xx de xx de 2021

11:00 h (LOCAL); 10:00 h. (CDMX)

https://xxx.gob.mx/

https://www.facebook.com/xxx/




Propuesta 2 de mensaje clave para copy digital

Con la instalacidén de paquetes fotovoltdicos en comunidades aisladas, se mejora la economia y la
calidad de vida de los habitantes y, ademas, se puede incrementar el alcance de programas de
monitoreo de fauna en 4reas protegidas.

{Acompafnanos en nuestra transmision en vivo para conocer los principales impacto de nuestro
trabajo en energias renovables en el Informe de Gobierno y conoce mas acerca de todas las ventajas
de la energia renovable!

Aparta la fecha:
E martes xx de xx de 2021

11:00 h (LOCAL); 10:00 h. (CDMX)

https://xxx.gob.mx/

https://www.facebook.com/xxx/

On behalf of:

Ty
Nature Conservation




Propuesta 3 de mensaje clave para copy digital

:Estas pensando en invertir en energias verdes para tu empresa?

El desarrollo de las energias renovables y medidas de eficiencia energética contribuiran con la
reactivacién economica y pueden atraer enormes ahorros en el mediano y largo plazo para tu
empresa.

Este 14 de feberero, jacompafianos en nuestra transmisidn en vivo para conocer los principales
hallazgos de un estudio creado para conocer mas de todas las ventajas de la energia renovable!

Aparta la fecha:
E martes xx de xx de 2021

11:00 h (LOCAL); 10:00 h. (CDMX)

https://xxx.gob.mx/

https://www.facebook.com/xxx/

On behalf of:

Ty
Nature Conservation




Propuesta 4 de mensaje clave para copy digital

Invertir en energias verdes podria generar ahorros por hasta xx mil millones de pesos y crear xx mil
nuevos empleos en los préximos xx afnos ¢quieres saber cémo podemos lograrlo?

iAcompafianos en nuestra transmision en vivo para conocer los principales esfuerzos de reactivacion
economica del gobierno del estado!

Aparta la fecha:
E martes xx de xx de 2021

11:00 h (LOCAL); 10:00 h. (CDMX)

https://xxx.gob.mx/

https://www.facebook.com/xxx/

On behalf of:

Ty
Nature Conservation
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Deutsche Gesellschaft
fiir Internationale
Zusammenarbeit (612) GmbH

Juntos transformemos

Yucatan

GOBIERNO DEL ESTADG

Ny

* Fuente: ANUIES. (2019). Anuatio EducaciémSupéFior — Licenclatura.

On behalf of:

Federal Ministry
for the Environment, Nature Conservation
and Nuclear Safety

of the Federal Republic of Germany
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Por encargo de:

Juntos transformemos

Yucatan SEFOET  SDS CONEC giz: B S ettt
SECRE TARIA DE FOMENTO SECRETARIA DE
‘GOBIEANG DEL ESTADO PRI |

de la Repiblica Federal de Alemania

¢Sabias que Yucatan
es el tercer estado con mayor

potencial de energia edlica
a nivel nacional y que se podrian crear hasta

117 mil empleos en el periodo 2020-2049*?

- |
e T

* Bajo un escenario de Transicion Cero Carbono (TCC).

On behalf of:
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(ONEC

Vugggén SEFOET o~ rsrh;g‘;ggﬂu

TE INVITA AL SEMINARIO:

IMPULSA TUS VENTAS EN LINEA CON
MERCADO SHOPS
'WEBINARS
> 1. Vendiendo en Mercado Shops. 4

e " eincss s s
Marzo 0

oot sl powGonarmant sgEce

Vendiendo entu pgina web

5 —_— Vendiendo en redes sociales
sroanas e s

HORARIG: Sa.m.a‘lZJm, CUPOLMTADD  EVENTOGRATUTO

Juntes transtormenmes. -y
5= | SEFOET NANDEMX,
Yucatsn e

Te Invita al Webinar:

jueves 25 febrero
Fonente

Lic. Ernesto Segovia Castellot
Nard Coren iy Emprocar

Horart: 1000am

CUPO LIMITADO

On behalf of:

Federal Ministry

4
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Zusammenarbeit (612) GmbH and Nuclear Safety
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Sicatin S0

TeInvita al Webinar:

D E HIGIENE PA|

V;‘:l" E“é‘i"é"'ﬁ SEFOET

jueves 25 febrero
Fonente

Lic. Ernesto Segovia Castellot
Nerd Caea i Emprocar

Horari: 1000am

CUPO LIMITADO

lellltérl SEFOET
Te Invita al Webinar:

E HIGIENE PARA

Telnvitaal Webinar:
RIESGOS, SANCIONES Y MULTAS
COMERCIO EXTERIOR

miércoles 24 febrero|2021

Ponente:
Lic.Carlos Moiina Uribe
‘Agencia Aduanal Lapez Castro
Hocart 10:00 am

EVENTO GRATUITO
CUPO LIMITADO

o | seroeT s v

gmemimineen | pEoET

LOPEZEASTRO

Teinvita al Webinar:
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éSabias que Yucatan

concentra el 4% de la -
capacidad instalada
total de generacién

distribuida en México?

Con una transicién
energética justa podemos
satisfacer nuestra
demanda eléctrica con
energia renovable, crear
nuevos empleos v generar
ahorros para todas las personas.

Fusnte: Comisicn Reguiadara de Energia (CRE 2020)




STORYTELLING
como estrategia para la comunicacion
de contenido audiovisual

Video Co-benefits of renewables in India (1:18)

https://youtu.be/tLA_DIcfUZA

Video Co-benefits de renewables in Turkey (1:17)
https://youtu.be/HsUbxYg_WLA

nnnnnnnnnnnn
sssssssssssssssssssssss



CONSEJOS FINALES

« Integrar con la estrategia de comunicacion con otras actividades de gobierno
« Transversalizar el uso de co-beneficios
« Usar recursos narrativos como storytelling para documentar cdmo puede mejorar la vida de la gente
« Identificar necesidades y preferencias de audiencias con relacion al canal y medio
« Métricas de seguimiento y evaluacion del impacto de la estrategia de comunicacion

« Desempeno

» Impacto

« Pautar en redes para focalizacién mas especifica

« Testimonios son vitales para la apropiacidon comunitaria
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Termina parte 2
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TOOLKIT

Material en vectores para uso de disefio.

Propuesta de diserio grafico de uso libre.

Hoja de Ruta para la implementacidon de un plan
de comunicacioén para el evento.

Ejemplo de Matriz de Comunicacion.

Plantilla de diagrama de Gantt.
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:Dudas o comentarios?
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tGracias!
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